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Instrucciones para el uso  

  

ULTRA CONGELADOR 
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Advertencia 
 

En caso de que el aparato con- 

tenga refrigerante de hidrocarbu- 

ros, por favor, consulte la lista de 

directrices que figura más abajo. 

La cantidad y el tipo de refri- 

gerante usado en su aparato 

se indica en la placa de datos. 

La Norma EN378 establece que 

el local en el que Ud. instale su 

aparato deberá tener un volu- 

men de 1m³ por 8 g de refrige- 

rante de hidrocarburos usado en 

los aparatos. El objetivo es evitar 

la formación de mezclas de aire/ 

gas inflamable en el local donde 

esté situado el aparato, en caso 

de un escape en el circuito del 

refrigerante. 

ADVERTENCIA: 

Mantenga las aberturas de ven- 

tilación de la caja del aparato o 

de la estructura integrada libres 

de obstrucciones 

 
ADVERTENCIA: 

No utilice dispositivos mecánicos 

ni otros medios para acelerar el 

proceso de descongelación que 

no sean los recomendados por 

el fabricante 

ADVERTENCIA: 

No dañe el sistema del refrige- 

rante 

 
ADVERTENCIA: 

No utilice aparatos eléctricos 

dentro del compartimento de 

almacenamiento de alimentos 

del aparato, a menos que sean 

del tipo recomendado por el 

fabricante 

 
ADVERTENCIA: 

No se debe exponer el aparato a 

la lluvia 

 
ADVERTENCIA: Las personas 

(incluyendo niños) con faculta- 

des físicas, sensoriales o men- 

tales mermadas o que carezcan 

de los conocimientos necesa- 

rios, sólo podrán manipular el 

aparato bajo vigilancia o con una 

instrucción minuciosa y detalla- 

da 

 
ADVERTENCIA: 

No deben usar este aparato 

niños pequeños ni personas 

débiles, salvo en caso de que 

estén vigilados por una persona 

responsable que se ocupe de 
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que lo utilicen sin peligro. Debe- 

ría vigilarse a los niños peque- 

ños para asegurarse de que no 

jueguen con el aparato. 

 
ADVERTENCIA: 

No guarde sustancias explosi- 

vas, tales como latas de aero- 

sol con un propelente inflama- 

ble en este electrodoméstico 

 
ADVERTENCIA: 

Peligro de incendio o explosión 

si refrigerante inflamable usado. 

Solo Debe ser reparado por per- 

sonal capacitado 

 
● Recomendación: El equipo se 

conectará a un suministro con 

una impedancia del sistema 

inferior a 0,3635 Ohms. De 

acuerdo con IEC61000-3-11: 

2001 - Sección 6.2.2.standard. 

● Mantenga siempre las llaves 

en lugar separado y fuera del 

alcance de los niños 

● Antes de realizar el servicio o 

limpieza del aparato, desenc- 

húfelo de la corriente o desco- 

necte la fuente de alimentación 

eléctrica 

● Si se ha dañado el cable de 

alimentación eléctrica, éste 

deberá ser reemplazado por el 

fabricante, su técnico de ser- 

vicio o personal de una forma- 

ción equivalente, para evitar 

peligros 

● La formación de escarcha 

sobre la pared del evaporador 

interno y las partes superiores 

es un fenómeno natural. Por 

tanto, debería descongelarse 

el aparato durante la limpieza 

o el servicio de mantenimiento 

normales 

● No dejar que los niños jueguen 

con el embalaje del aparato o 

partes del mismo. 

● No permita que los niños 

jueguen con la unidad ni se 

sienten sobre los cajones o se 

columpien de las puertas! 
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Conexión eléctrica 

 

Este aparato cumple con las directivas UE 

relevantes, incluso Directiva de Bajo Voltaje 

2014/35/EU y Directiva de Compatibilidad 

Electromagnética 2014/30/EU. 

La toma de corriente deberá ser libremente 

accesible (preferentemente emplazada por 

encima del armario). 

Conectar la unidad a una red eléctrica de 

corriente alterna de 220/240 V / 50Hz a 

través de una toma de corriente instalada 

reglamentariamente y provista de puesta a 

tierra. 

La toma de corriente debe estar protegida 

con un fusible de 10−13 amperios. 

En los aparatos destinados a países fuera 

del continente europeo deberá verificarse 

si los valores de la tensión de conexión y el 

tipo de corriente que figuran en la placa de 

características del aparato coinciden con 

los de la red nacional. 

La información sobre voltaje / corriente 

o la energía, se dan en la placa de carac- 

terísticas. 

Si se ha dañado el cable de alimentación 

eléctrica, éste deberá ser reemplazado por 

el fabricante, su técnico de servicio o per- 

sonal de una formación equivalente, para 

evitar peligros 

La placa de características, situada en el 

interior del aparato, contiene algunos datos 

técnicos, además del número de tipo y 

serie. del número de tipo y serie. 
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Conozca su congelador horizontal 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Tirador 

Burlete 

Placa del fabricante 

Separador/bandeja de 

agua de descongelación 
No todos los modelos 

Cesta 
 

 
Rejilla de ventilación 

Panel de control 

Drenaje de agua de 

descongelación 
No todos los modelos 

 

Ruedas o pies 

Figura 1 
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Instalación y puesta en marcha inicial 
 

Ubicación 
Por motivos de seguridad y funcionamiento, 

no se debe instalar el aparato en exteriores. 

 
Coloque el congelador sobre una superficie 

nivelada, horizontal y estable en una 

habitación seca y bien ventilada (con un 

máximo de 75% de humedad relativa del 

aire). 
 

Nunca lo coloque cerca de fuentes de calor 

tales como estufas o radiadores, y evite 

colocarlo bajo la luz solar directa. 

 

Temperatura ambiente 
La clase de clima se indica en la placa del 

fabricante (véase página 10). Este cuadro 

especifica las temperaturas ambiente 

óptimas. 

 

Clase de 

clima 

Temperatura ambiente 

óptima 

SN +10 ºC a +32 ºC 

N +16 ºC a +32 ºC 

ST +16 ºC a +38 ºC 

T +16 ºC a +43 ºC 

Ventilación 
Es importante que el congelador esté bien 

ventilado y que el aire pueda circular sin 

obstáculos por arriba, debajo y alrededor 

del mismo. La figura 2 indica cómo 

asegurar la circulación necesaria alrededor 

del congelador. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Figura 2 

 
Entre la base del congelador y el suelo 

debe haber un espacio de 15 mm. 

 
¡IMPORTANTE! Debe haber libre acceso a 

la rejilla de ventilación (fig. 3). 

 

 
Figura 3 
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Operación y funcionamiento 
 

El aparato está equipado con controles electrónicos (figura 4) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
figura 4 

 

 

Para funcionar el regulador vea por favor el 

libro de instrucción dentro de la aplicación. 
Información adicional 
El aparato cuenta con un agujero previa- 

mente taladrado en la parte trasera. Útil en 

caso de copia de seguridad de CO2 o la 

introducción de cable del sensor puede ser 

requerida. 
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Descongelación 
 

Los artículos almacenados y la humedad 

del aire generan gradualmente escarcha 

y hielo en el congelador. Una capa 

delgada de escarcha o hielo no afecta al 

funcionamiento del congelador, pero a 

medida que aumenta el grosor de la capa, 

será mayor el consumo energético. Se 

puede retirar la escarcha suelta con ayuda 

de un raspador plástico. 

 
Nunca use aparatos eléctricos o 

instrumentos afilados ya que con ello se 

puede dañar el interior del aparato. 

 

Cuando la capa de escarcha exceda de 4-5 

mm de grosor será necesario descongelar 

el congelador. Se recomienda descongelar 

el congelador cuando hayan pocos o 

ningún artículo en el electrodoméstico. 

 
Proceda de la manera siguiente: 

 
1. Deje abierta la tapa. 

 
2. Coloque el separador bajo la salida del 

agua de descongelación. (no todos los 

modelos) 

 
3. Coloque un recipiente de agua caliente 

(pero no hirviente) en el congelador, 

cierre la tapa y espere aprox. 30 

minutos, raspando a continuación la 

capa de escarcha con el raspador de 

plástico. 

 
4. Para prevenir que el suelo se moje 

durante el proceso de descongelación, 

es necesario vigilar la bandeja de agua 

de descongelación. Debería cubrirse el 

suelo alrededor del desagüe de agua de 

descongelación como protección contra 

el hielo y las salpicaduras. Cuando 

se haya derretido todo el hielo, limpie 

el interior con una solución de agua y 

detergente sin perfume. Pase un paño 

blando. 

 
5. Conecte la alimentación eléctrica. 

 
6. Los artículos podrán volverse a colocar 

en el aparato cuando la temperatura sea 

la adecuada. 

 
Recuerde volver a colocar el tapón en el 

desagüe de agua de descongelación. 

 

 

Figura 5 
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Limpieza y mantenimiento 
 

Limpieza 
Antes de limpiar el aparato debe extraerse 

el enchufe y vaciar el interior de todos los 

accesorios móviles. 

El congelador horizontal se limpia de forma 

óptima con una solución de agua tibia a la 

que se añade un poco de detergente sin 

perfume. Nunca use agentes de limpieza 

abrasivos. Utilice un paño blando. Enjuague 

con agua limpia y séquelo completamente. 

Es importante impedir que el agua entre en 

el panel de control. 

Es necesario limpiar regularmente el burle- 

te de la tapa para prevenir la decoloración 

y para prolongar la vida útil de servicio. Use 

agua limpia. Después de limpiar el burlete, 

verifique que continúe proporcionando un 

sello hermético. 

Debe mantenerse la rejilla de ventilación 

libre de suciedad e impurezas. Debe lim- 

piarse con una aspiradora. 

Si va a ausentarse durante algún tiempo, 

desconecte el aparato y extraiga el enchu- 

fe, vacíe y limpie el congelador y deje la 

tapa abierta para prevenir malos olores. 

Ahorre energía 
● Mantenga cerrada la tapa el mayor tiem- 

po posible. 

● Compruebe periódicamente que la tapa 

cierre herméticamente. 

● Instale el congelador en una habitación 

fresca y bien ventilada. 

● Descongele el congelador antes de que 

la capa de hielo se vuelva demasiado 

espesa. 
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Lista de localización de fallos 

 

Fallo Causa posible Solución 

No se encienden las 

luces de Display 

El aparato está apagado. 

 
Interrupción de alimentación 
eléctrica; el fusible está fundido; el 

electrodoméstico no está enchufado 

correctamente. 

Controle la clavija y el interruptor. 

 
Verifique que esté conectada la 
alimentación eléctrica. 

Restablezca el fusible. 

La temperatura en 
el congelador es 

demasiado alta. 

Está bloqueada la rejilla de 
ventilación. 

 
No se ha cerrado correctamente la 

tapa del congelador. 

 
La cantidad de artículos colocados de 

una vez en el congelador es mayor 

que la capacidad del congelador. 

 
Capa gruesa de escarcha y hielo. 

 
Se ha seleccionado una temperatura 

demasiado elevada para el 

termostato. 

 
La tapa hace contacto con los 

productos en el congelador. 

Procure que no se bloquee la 
circulación del aire. 

 
Cierre la tapa y espere un par de 

horas. 

 
Espere un par de horas. 

 
 

 
Descongele el congelador. 

 
Seleccione un valor más bajo de 

temperatura para el termostato. 
 
 

 
Reorganizar elementos en el 

congelador 

La temperatura en 
el congelador es 

demasiado baja. 

Se ha seleccionado una temperatura 
demasiado baja para el termostato. 

Cambie la posición de los artículos 
y compruebe que la tapa cierre 

correctamente. 

El congelador se cubre 

de escarcha. 

La habitación es muy húmeda. 
 
 

 
Los artículos emiten humedad. 

Airee con frecuencia o traslade el 

congelador a una habitación menos 

húmeda. 

 
Envuelva de nuevo los artículos. 

La tapa no puede 
abrirse. 

Descenso de presión en el 
congelador. 

Espere 2-3 minutos hasta que 
desaparezca el descenso de presión 

y pruebe de nuevo. 

Vibración y ruidos 

molestos. 

El aparato no está nivelado. 
 

 

El aparato hace contacto con otros 
elementos. 

 
El separador están sueltos. 

Coloque el congelador horizontal 

sobre una base nivelada y estable. 

 
Aléjelo de muebles u otros aparatos. 

 
Inspeccione los accesorios móviles y 

colóquelos de nuevo. 
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Números de producto 

Garantía, repuestos y servicio 
 

Exclusiones de la Garantía 
Fallos y daños causados directa o indi- 

rectamente por uso erróneo o indebido, 

mantenimiento insuficiente, integración o in- 

stalación erróneos o conexiones eléctricas 

defectuosas. Incendio, accidente, rayos, 

variaciones de voltaje u otras interferencias 

eléctricas, incluidos fusibles defectuosos 

o fallos en las instalaciones de suministro 

eléctrico. 

La Garantía no cubre reparaciones realiza- 

das por centros de servicio distintos de los 

autorizados, ni aquellos fallos y daños que 

el fabricante demuestre que se deben a 

causas distintas a defectos de fabricación o 

de materiales. 

Por favor, tenga en cuenta que los cambios 

en la construcción del aparato o en sus 

componentes cancelarán esta Garantía y 

la responsabilidad de producto, y no podrá 

utilizarse el aparato legalmente. También 

quedará cancelada la autorización conce- 

dida en la placa de datos de servicio. 

Los daños ocurridos durante el transporte y 

descubiertos por el comprador son prin- 

cipalmente un asunto a resolver entre el 

comprador y el distribuidor, es decir, que 

el distribuidor debe asegurarse de que 

se resuelvan las quejas a satisfacción del 

comprador. 

Antes de llamar solicitando asistencia téc- 

nica, por favor intente resolver el fallo Ud. 

mismo (vea Localización de Fallos). Si su 

solicitud de asistencia técnica es injustifi- 

cada, por ejemplo, si el electrodoméstico 

ha fallado como resultado de un fusible 

fundido o por un uso erróneo, deberá abo- 

nar los costes incurridos con su llamada de 

solicitud de asistencia técnica. 

Repuestos 
Al hacer pedidos de repuestos, le sugeri- 

mos indicar el tipo y los números de serie 

y de producto del electrodoméstico. Esta 

información aparece en la placa de identi- 

ficación del fabricante colocada en la parte 

trasera del electrodoméstico. La placa del 

fabricante contiene diversa información téc- 

nica, incluido el tipo de aparato y el número 

de serie. 
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Eliminación de electrodomésticos 
 

Información para Usuarios sobre la 

Recolección y Eliminación de aparatos 

viejos y baterías usadas. 

 
Estos símbolos en los productos, 

embalajes y/o documentos adjuntos, 

significan que los aparatos eléc- 

tricos y electrónicos y las baterías 

no deberían ser mezclados con los 

desechos domésticos.Para el trata- 

miento apropiado, la recuperación 

y el reciclado de aparatos viejos y 

baterías usadas, por favor, observe 

las normas de recolección aplicables, 

de acuerdo a su legislación nacio- 

nal y a las Directivas 2002/96/CE y 

2006/66/CE. 

Al desechar estos aparatos y ba- 

terías correctamente, Usted estará 

ayudando a preservar recursos valio- 

sos y a prevenir cualquier potencial 

efecto negativo sobre la salud de la 

humanidad y el medio ambiente que, 

de lo contrario, podría surgir de un 

manejo inapropiado de los residuos. 

Para mayor información sobre la re- 

colección y el reciclado de aparatos 

y baterías viejos, por favor, contacte 

a su comunidad local, su servicio de 

eliminación de residuos o al comer- 

cio donde adquirió estos aparatos. 

Podrán aplicarse penas por la elimi- 

nación incorrecta de estos residuos, 

de acuerdo a la legislación nacional. 

Para usuarios empresariales en la 

Unión Europea 

Si usted desea descartar aparatos 

eléctricos y electrónicos, por favor 

contacte a su distribuidor o provee- 

dor a fin de obtener mayor informa- 

ción. 

Informacion sobre la Eliminación 

en otros Países fuera de la Unión 

Europea 

Estos símbolos sólo son válidos 

dentro de la Unión Europea. Si desea 

desechar este producto, póngase en 

contacto con las autoridades locales 

o con su distribuidor para que lein- 

formen sobre el método correcto de 

eliminación. 

Nota sobre el símbolo de la bateria 

Este símbolo puede ser usado en 

combinación con un símbolo quí- 

mico. En este caso, el mismo cumple 

con los requerimientos establecidos 

por la Directiva para los químicos 

involucrados 
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